
Raport Trimestrul III Protecția
Consumatorului 

?tiai c?… în perioada iulie–septembrie 2025:

 Autoritatea Aeronautic? Civil? a recep?ionat 142 de peti?ii de la pasageri  

 A solu?ionat 102 dintre ele  

 Iar suma ramburs?rilor a dep??it 466.000 lei

Dac? ai trecut prin experien?a unui zbor întârziat, amânat sau ?i s-a refuzat îmbarcarea, este important s
? ac?ionezi informat ?i în conformitate cu drepturile tale de pasager!

Pentru întreb?ri sau asisten??:

 Telefonul Consumatorului AAC: 022 823 824  

 Centrul unic de apeluri pentru consumatori: +373 22 51 51 51  

 Sau viziteaz?: https://www.caa.md – rubrica Protec?ia Consumatorului

Fii informat. C?l?tore?te în siguran??!  

https://www.caa.md

